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Aan de omwonenden van Noord-Brabantlaan en omgeving,  
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Beste buurtbewoner, 

In deze wijkinfo praten we u bij over de laatste ontwikkelingen bij de verschillende soorten opvang op het Trade Forum. 

Winternoodopvang wordt weer geopend
Ook deze winter opent de gemeente Eindhoven een tijdelijke winternoodopvang (nachtopvang) voor dakloze mensen. De laatste 3 winters was de winternoodopvang op dezelfde locatie. Afgelopen winter is de winternoodopvang 135 dagen open geweest, tot 21 april 2025. Gemiddeld hebben 25 personen per nacht in de opvang geslapen.  

De winternoodopvang gaat open als de gevoelstemperatuur onder het vriespunt zakt. We verwachten dat dit deze week voor de eerste keer zal zijn. De opvang blijft geopend tot het     's nachts niet meer vriest. Meestal is dat in april. Tussen 16.00 en 8.00 uur kunnen mensen hier slapen, douchen, hun was doen en een maaltijd krijgen onder begeleiding van Springplank040.

Afgelopen winter ging de opvang over het algemeen goed. Er zijn een aantal overlastmeldingen geweest, met name overdag. De gemeente neemt deze meldingen serieus en we willen verdere overlast zo veel mogelijk voorkomen. Zo hebben we dit jaar de huisregels en toegang voor personen die in de winternoodopvang verblijven aangescherpt. En we hebben de tijden van de mobiele surveillance aangepast. Ook zijn we in overleg met de beheergroep en ondernemers in de buurt om de ervaren overlast bij winkelcentrum de Hurk te verminderen.

Crisisnoodopvang blijft langer open
Eerder informeerde we u dat de crisisnoodopvang (CNO) voor asielzoekers geopend zou blijven tot maart 2026. De CNO blijft langer open. Dit komt omdat de nieuwe opvanglocatie op de Karel de Grotelaan nog niet klaar is voor gebruik. We verwachten dat de bewoners van de CNO eind 2027 terecht kunnen op de nieuwe locatie.Omdat het verblijf langer duurt, vinden wij het belangrijk om de opvang te verbeteren. Zo vervangen we de huidige paviljoens door betere, tijdelijke woonunits. Deze bieden meer comfort en privacy voor de maximaal 200 bewoners.

Ook de begeleiding wordt aangepast. Vanaf maart 2026 gaan de gemeente en het Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) gezamenlijk invulling geven aan de opvang en begeleiding. U zult hier naar verwachting niet veel van merken. 

De taal- en cultuurlessen en de ondersteuning richting werk onder externe begeleiding, blijven bestaan. In een volgende wijkinfo (voorjaar 2026) zullen we u uitgebreider informeren over deze ontwikkelingen. De contactinformatie van de CNO blijft hetzelfde. 

Resultaten van de pilot kortdurende opvang 
De pilot kortdurende opvang voor EU-burgers is op 7 december 2023 gestart op het Trade Forum. In 2 jaar tijd hebben aan de pilot 386 mensen meegedaan. De pilot is door 84% van de deelnemers positief doorlopen. Ze hebben een nieuwe baan gevonden of ze zijn onder begeleiding van Barka teruggegaan naar het land van herkomst. Gemiddeld verbleven mensen zo’n 8 dagen in de kortdurende opvang. De pilot loopt nog tot zeker 1 januari 2027.

Beheergroep 
De beheergroep voor de winternoodopvang, de crisisnoodopvang en de pilot kortdurende opvang blijft ook komende winter actief. De beheergroep is het luisterend oor van de buurt, waar buurtgenoten terecht kunnen met vragen en zorgen over de opvanglocaties op het Trade Forum. Zij bespreken dit met gemeente en de beheerders die de mensen in opvanglocaties begeleiden. 
De beheergroep kunt u bereiken via:
· het wijkplatform Zeelst: wijkplatformzeelst@gmail.com 
· het wijkplatform Meerhoven: hans@meerhoven.nl 
Waarderingscheque voor leden van de beheergroep
Op 9 oktober ontvingen de heer en mevrouw Visser uit handen van wethouder Verhees een waarderingscheque. Deze cheque is een blijk van erkenning voor hun betrokken inzet voor de kinderen binnen de CNO. Van het organiseren van een sinterklaasactiviteit tot het persoonlijk verrassen van kinderen op hun verjaardag. Wij bedanken alle leden van de beheergroep voor hun waardevolle inzet.









Contact 
Heeft u vragen, ervaart u overlast of maakt u zich zorgen over een bepaalde situatie?
· Voor de winternoodopvang kunt u contact opnemen met de mobiele surveillance via 06-33990634. Het nummer van de locatie is vanaf 16:00 uur bereikbaar via 06-11849905. De meest actuele informatie kunt u lezen op www.eindhoven.nl/winternoodopvang. 
· Voor de crisisnoodopvang kunt u contact opnemen met 06-30006277 of vluchtelingen@eindhoven.nl.
· Voor specifieke vragen over de pilot kortdurende opvang kunt u terecht bij het Leger des Heils via 040- 2393160. 
· Bij overlast kunt u contact opnemen met 14 040 (tussen 07.00 en 21.30 uur) of met de Politie via 0900 – 8844 (geen spoed). In geval van nood belt u 112

Met vriendelijke groet,  
Namens burgemeester en wethouders van Eindhoven,
Regieteam gemeente Eindhoven 
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